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BERITA ACARA HASIL PELELANGAN 

Nomor : BA. 1018/ULP/SU-HP/XII/2016 
 

Tentang : 

PEKERJAAN HOTLINE SERVICE PETUGAS  

OPERATOR CRISIS CENTER TAHUN 2017  

 

 

Pada hari ini Rabu tanggal Dua puluh satu bulan Desember tahun Dua ribu enam 

belas, bertempat di Ruang Rapat Badan Nasional Penempatan dan Perlindungan Tenaga Kerja 

Indonesia (BNP2TKI), Jalan MT. Haryono Kav. 52 Jakarta Selatan, Unit Layanan Pengadaan 

(ULP) BNP2TKI Tahun 2016, telah melaksanakan evaluasi dokumen penawaran (Administrasi, 

Teknis, Harga), Evaluasi Kualifikasi beserta Pembuktian (Verifikasi) Isian Kualifikasi atas 

Pekerjaan HOTLINE SERVICE PETUGAS OPERATOR CRISIS CENTER TAHUN 2017, 

dengan keterangan hasil sebagai berikut :  

a) Pagu Dana   : Rp 3.905.800.000,- 

b) Nilai HPS   : Rp 3.905.184.240,- 

c) Sumber Dana  : DIPA Deputi Bidang Perlindungan Tahun 2017 

d) Metode Pelelangan :  e-Lelang Sederhana Pascakualifikasi Sistem Gugur 

e) Pendaftar Peserta Lelang : 10 (sepuluh) Peserta 

f) Dokumen penawaran yang masuk sebanyak 4 (empat) perusahaan, sebagai berikut: 

1. PT. MITRA UTAMA SOLUSI TELEMATIKA 

2. PT. ARTHA KREASI UTAMA 

3. PT. PERSONEL ALIH DAYA 

4. PT. GARDA NUSA JAYA 

g) Hasil Evaluasi sebagai berikut : 

1. Evaluasi administrasi 

Dokumen Penawaran yang di evaluasi sebanyak 4 (empat) perusahaan, dengan hasil 

evaluasi sebagai berikut : 

1) Dokumen penawaran administrasi yang dinyatakan  memenuhi persyaratan 

administrasi sebanyak  2 (dua) Perusahaan, yaitu : 

1. PT. MITRA UTAMA SOLUSI TELEMATIKA 

2. PT. ARTHA KREASI UTAMA 
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2) Dokumen penawaran Administrasi yang dinyatakan Tidak Lulus/ Gugur sebanyak 

2 (dua) perusahaan, yaitu : 

1. PT. PERSONEL ALIH DAYA 

2. PT. GARDA NUSA JAYA 

 

2. Evaluasi Teknis 

Dokumen penawaran yang di evaluasi sebanyak 2 (dua) perusahaan, dengan hasil 

evaluasi sebagai berikut : 

1) Dokumen penawaran teknis yang dinyatakan lulus teknis sebanyak 2 (dua) 

Perusahaan, yaitu : 

1. PT. MITRA UTAMA SOLUSI TELEMATIKA 

2. PT. ARTHA KREASI UTAMA 

2) Dokumen penawaran teknis yang dinyatakan Tidak Lulus/ Gugur tidak ada. 

 

3. Evaluasi Harga. 

Dilakukan terhadap dokumen penawaran 2 (dua) perusahaan yang memenuhi persyaratan 

administrasi, teknis dan harga sebagaimana tersebut diatas, yaitu :  

No 
 

Nama Penyedia 
Evaluasi 

Administrasi 
Evaluasi 
Teknis 

Harga 
Penawaran 
Penyedia 

1 PT. MITRA UTAMA 

SOLUSI TELEMATIKA 
Memenuhi Syarat Memenuhi Syarat 3.485.869.552,- 

2 PT. ARTHA KREASI 

UTAMA 
Memenuhi Syarat Memenuhi Syarat Rp 3.650.008.910,- 

 

dari harga HPS Rp 3.905.184.240,- (Tiga milyar sembilan ratus lima juta seratus 

delapan puluh empat ribu dua ratus empat puluh rupiah). 

 

4. Evaluasi Dokumen Kualifikasi sekaligus Pembuktian Isian Kualifikasi 

Dilakukan terhadap 2 (dua) peserta yang lulus evaluasi harga dengan hasil sebagai 

berikut : 

1) Dokumen peserta yang dinyatakan lulus evaluasi kualifikasi dan Pembuktian 

kualifikasi sebanyak 2 (dua) peserta yaitu : 

1. PT MITRA UTAMA SOLUSI TELEMATIKA 

2. PT. ARTHA KREASI UTAMA 

2) Dokumen peserta yang dinyatakan tidak lulus evaluasi kualifikasi dan Pembuktian 

kualifikasi tidak ada. 

 

idak dapatmengri pembuktian kualifikasi 
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h) Oleh Karena itu ULP BNP2TKI menetapkan sebagai Calon Pemenang Pekerjaan Hotline 

Service Petugas Operator Crisis Center Tahun 2017, sebagai berikut : 

Calon Pemenang  

Nama  

Alamat 

N P W P 

Harga Penawaran 

: 

: 

: 

: 

PT. MITRA UTAMA SOLUSI TELEMATIKA 

Graha ADPD Jl. Buncit Raya No.101-H Jakarta Selatan 

03.199.139.1-017.000 

Rp. 3.485.869.552,- (Tiga milyar empat ratus delapan puluh 

lima juta delapan ratus enam puluh sembilan ribu lima ratus 

lima puluh dua rupiah) 

 

Demikian Berita Acara Hasil Pelelangan (BAHP) ini dibuat dan ditandatangani oleh Unit 

Layanan Pengadaan BNP2TKI untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya. 

 

 

Jakarta, 17 Desember 2016 

 

TTD 

 

Unit Layanan Pengadaan 

Badan Nasional Penempatan dan Perlindungan Tenaga Kerja Indonesia 

Tahun Anggaran 2017 


